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Betreft: Advies Europese aanbesteding hulpmiddelen Wmo
Delft, 6 september 2023

Geacht college, beste burgemeester en wethouders,

De ASD heeft het verzoek gekregen over bovengenoemde aanbesteding te adviseren.
Hieronder vindt u onze reactie.

Wij begrijpen en onderschrijven de redenen waarom u kiest voor de variant Kopen zonder
Depot bij twee leveranciers.

Om aan de taakstellingen op een goede manier te kunnen voldoen, geven we de volgende
aandachtspunten mee:

1. Voldoende voorraad moet bij de (uitverkoren) leveranciers gewaarborgd zijn.

2. Er dient rekening te worden gehouden met een toenemende vraag naar hulpmiddelen
gezien de vergrijzing en het feit dat mensen langer thuis zullen wonen. Lange levertij-
den moeten vermeden worden.

3. Ook zal rekening gehouden moeten worden met de huidige gebruikers van hulpmidde-
len. Ons advies is dat zij hun middelen kunnen behouden en service kunnen blijven ont-
vangen.

4. Een goede bereikbaarheid van de leveranciers moet geborgd zijn i.v.m. tijdige service.
Ons bereiken geluiden dat dit bij Medipoint op dit moment nog wel eens te wensen
overlaat.

5. Als laatste willen wij u nog meegeven om wel de regie in eigen hand te houden en het
niet aan de cliénten over te laten om zelf een leverancier te kiezen. Dit om te voorko-
men dat men in één huishouden verschillende leveranciers over de vloer gaat krijgen,
wat tot onduidelijkheid zou kunnen leiden. Bovendien kan de gemeente bepalen wie op
dat moment tot snelle levering in staat is.

Wij gaan ervan uit dat bij de gunning de kwaliteit van de dienstverlening de doorslag geeft en
niet de meest voordelige inschrijving.
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Wij stellen het zeer op prijs als u ons op de hoogte wilt houden van de voortgang van de

aanbesteding.

Met vriendelijke groet,

Harrzyter Braak
Onafhankelijk voorzitter ASD Delft
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