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Op 5 maart 2026 hebben wij uw advies ten aanzien van de Beleidsregels 
brede hersteloperatie toeslagen 2026 gemeente Delft ontvangen. Wij 
danken u voor dit advies en de waardering die u uitspreekt. In deze brief 
geven wij graag een reactie op uw advies.  
 
Uw advies 
We merken op de brede ondersteuning niet primair gericht is op het 
realiseren van een financieel nieuwe start, maar op ondersteuning op de  
leefgebieden financiën, wonen, zorg, gezin en werk. Het Rijk is 
verantwoordelijk voor de financiële compensatie en herstel van de 
problemen met de kinderopvangtoeslag.  
 
Zoals u onderschrijft, is ruimte voor maatwerk essentieel voor het bieden 
van de brede ondersteuning. In beleid en de uitvoering zoeken we daarbij 
steeds de juiste balans met gelijkheid in vergelijkbare situaties. Door in 
gesprekken aandacht te besteden aan de individuele situatie van 
gedupeerden en hun gezin en hen ruimte te geven, stimuleren we hen om 
zelf doelen te formuleren op de verschillende leefgebieden en te bepalen 
wat nodig is voor het bereiken daarvan.  
 
De ervaring van inwoners die brede ondersteuning ontvangen, wordt op dit 
moment nog niet eenduidig uitgevraagd en vastgelegd. Wij erkennen het 
belang hiervan en onderzoeken hoe we dit structureel en laagdrempelig 
kunnen nemen in ons proces zodat we op basis hiervan kunnen reflecteren.  
 
Door de vaststelling van beleidsregels formaliseren we onze huidige 
werkwijze binnen de brede ondersteuning. Ons streven is om inwoners die 
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brede ondersteuning wensen of ontvangen hiermee meer transparantie en 
duidelijkheid te bieden over het proces en de hulpverlening. Wij vertrouwen 
erop dat deze beleidsregel daaraan zal bijdragen.  
 
Hoogachtend, 
 
 
Het college van burgemeester en wethouders van Delft 
 
      
 
 
     
       
     
 
      
 
 
     
       
 
 
 


	5db1fc6f-ca4a-490b-a655-73d62a9e4848_f1afd4492cbf06df: M Berger
	5db1fc6f-ca4a-490b-a655-73d62a9e4848_5373fb345fc505c0: Loco-secretaris
		2026-04-15T14:22:54+0000
	Client IP: 89.205.253.140, Transaction ID: oomGNNh1bClAw0EaQ-R9yoFGic8=
	ValidSign
	E-SIGNED by M Berger (mberger@delft.nl), ID: Signer1


	782c4e7b-5231-44b7-b0b4-7910390858a0_3ac438299e441abd: FWJ van Vliet
	782c4e7b-5231-44b7-b0b4-7910390858a0_8f3bcbba346b8566: Loco-burgemeester
		2026-04-15T14:58:17+0000
	Client IP: 84.30.54.234, Transaction ID: oomGNNh1bClAw0EaQ-R9yoFGic8=
	ValidSign
	E-SIGNED by FWJ van Vliet (fvvliet@delft.nl), ID: Signer2




